
Imię i nazwisko: …........................................................................................................................

Adres zamieszkania:    ……………………………………………………………................................................................

..............................................................................................................................……...............

E-mail:  ………………….....…………..........……… Telefon kontaktowy:  ………………………………………………………

Nr paragonu, data wystawienia: ……………………………………………………………………………………..…………………

Zwracany produkt: ………………………………………………......................…………………………………………………………

Przyczyna zwrotu towaru: ………………………………………………………………………………………………………………Przyczyna zwrotu towaru: ………………………………………………………………………………………………………………

Wyrażam chęć zamiany na produkt o symbolu :   ...............................................................................

Proszę o zwrot pieniędzy na konto nr    …..........………………………………………………………………………………………

należące do ….............................................................................................................................

         ( należy wypełnić w przypadku, gdy właścicielem rachunku nie jest osoba zwracająca produkt )

Oświadczam, że zwracany przeze mnie towar nie był używany.

……………………………………………………     ……………………………………………………………
    ( miejscowość, data )            ( podpis ) 

FORMULARZ ZWROTU TOWARU ZAKUPIONEGO NA ODLEGŁOŚĆ

1. Zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 2 marca 2002 roku o ochronie niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialności 
    za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny (Dz.U. 2000.22.271), Klient może zrezygnować z produktów
    zakupionych na odległość (internet, telefon) bez podania przyczyny w ciągu 10 dni od daty odebrania przesyłki.
2. Brak możliwości zwrotu towaru przez Klienta w przypadku towarów wykonywanych na indywidualne zamówienie lub
    oznaczonych w serwisie "na zamówienie".
3. Zwracany produkt powinien być odesłany w oryginalnym, nieuszkodzonym opakowaniu, z kompletną jego zawartością
    (produkt, metka, faktura lub paragon fiskaln    (produkt, metka, faktura lub paragon fiskalny, certyfikat itp.), oraz nie nosić znamion używania, przeróbek itp. 
4. Sprzedawca oświadcza, że nie przyjmuje przesyłek za pobraniem.
5. Koszty odesłania zakupionego towaru ponosi Klient. 
6. Towar powinien być odpowiednio zabezpieczony przed uszkodzeniem w trakcie transportu (towar uszkodzony podczas
    przesyłki nie będzie podlegał zwrotowi). 
7. Do przesyłki zwrotnej należy dodać oświadczenie o odstąpieniu od umowy i podać dane kupującego oraz nr konta
    na który należy zwrócić pieniądze.
8. W przypadku prawidłowego odstąpienia od umow8. W przypadku prawidłowego odstąpienia od umowy, zapłata zostanie zwrócona Klientowi w terminie 7 dni roboczych
    od momentu otrzymania przez sklep przesyłki zwrotnej, Klient zostanie o tym poinformowany drogą mailową 
    lub telefoniczną. 

Al.Niepodległości 6, 39-300 Mielec
tel/fax +48 17 583 27 30 , biuro@allezloto.pl




